Campanile GOLDEN TuLIP (X
El Mechtel - Tunis Complexe A.D.T.M El Mechtel B N

Offre de prix
Salons Petro Africa & Logistica Expo Africa
Du 25 au 29 Juin 2024

Procédures de Réservation

Pour chaque demande de réservation, modification ou annulation, un écrit doit étre adressé a I'hotel (ci-joint fiche de
réservation a remplir) via les coordonnées suivantes :
Sales4@goldentulipelmechtel.com Tél : +216 71 783 200 | Mobile: +216 58 444 679 |

« Toute demande de réservation faite par I'intéressé fera obligatoirement I'objet d’une réponse par écrit de la part de I'hétel.
Le simple envoi de la demande a I’h6tel ne peut étre considéré comme confirmation de la réservation.

« La confirmation pour les catégories de chambre s’effectue selon la disponibilité et I'occupation de I'hétel au moment de la
réservation.

e« Un déposit couvant les frais d’une nuit comme garantie de réservation par carte de crédit ou virement bancaire est
obligatoire

GOLDEN TuLIP (X

EL MECHTEL TUNIS

Hébergement a Golden Tulip :

Types de Chambres Tarifs en TTC/ Nuitée

Toutes les chambres sont équipées de IPTV + écran 42" A usage Single A usage Double
Chambre « Exécutive » en Logement & Petit Déjeuner Buffet 300 DT 350 DT
Chambre « Business » en Logement & Petit Déjeuner Buffet 380 DT 430 DT

Chambre Supérieure et Exécutive Golden Tuli

Campanile

El Mechtel - Tunis Hébergement a Campanile

NB/ chambre sans mini bar et sans room service

Type de Chambres A usage single | A usage double

Campanile Chambre « Standard » en Logement & Petit Déjeuner Buffet 270 DT 310 DT
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> Tarifs et conditions:

«  Ces tarifs sont en Dinar Tunisien, en toutes taxes comprises & non-commissionables et sont en Logement & Petit Déjeuner
« Une taxe de séjour pour les plus de 12 ans selon réglementation en vigueur.

« Lesupplément Repas Buffet : 80 DT par personne/repas eau minérale incluse

« Pas de réduction pour les enfants dans des chambres séparées.

B.P N°3 Avenue Ouled Haffouz 1005 El Omrane Tunis
Tel: + 216 71 78 32 00 Fax: +216 71 78 47 58
info@goldentulipelmechtel.com www.goldentulipelmechtel.com
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« Un service navette Hotel / Parc des Expositions du Kram / Hotel sera mis a disposition avec un aller le matin et un retour
I'aprés midi au tarif spécial de 60 DT / personne (les 2 trajets)

« Service transfert de et vers I'aéroport a la demande selon disponibilité au tarif de 40 DT / personne / trajet

« Ces tarifs d’hébergement sont applicables pour la période mentionnée ci-dessus uniquement, toute réservation
supplémentaire de chambre antérieure ou postérieure aux dates convenues sera traitée en fonction de la disponibilité des
chambres. Le tarif négocié pour le groupe ne sera pas nécessairement applicable dans ce cas particulier

« Dernier délais de réception des demandes de réservation est fixé au 5 Juin 2024

> Avantages
« Nous disposons d’un grand Parking gratuit et bien gardé pour les résidents

«  WIFI gratuit

« 01 bouteille d’eau minérale 1.5 L offerte, le jour d’arrivée

e Acces gratuit a la salle de sport, sur RDV

« 10 % de remise sur le centre SPA (Hammam Homme/ hammam Femme & divers soins)

Garantie de Paiement, No-Show et Politique d’annulation

« Pour toute modification de la nature de la demande de réservation (changement de date, , changement du type
d’arrangement ou de chambres demandée(s)), le client est tenu d’aviser I’hétel par écrit au plus tard 7 jours avant le jour de
I'arrivée.

« Toute réservation confirmée sera maintenue au plus tard jusqu’a 18h (heure locale) le jour de I'arrivée.

« Sans avis préalable de l'arrivée tardive et au-dela de 18h, la réservation sera automatiquement annulée et considérée
comme no show

« Toute chambre réservée non honorée (no show) sera facturée au client pour toute la durée du séjour réservé selon
I'arrangement confirmé

o Pour toute annulation de réservation 10 jours avant la date d’arrivée, déposit effectué d’un montant équivalent a 01 nuitée
du tarif proposé par la présente offre, sur la base de I'arrangement LPD, et correspondant a la demande initiale faite sera
non remboursable.

o Leréglement des frais de la totalité du séjour devra étre effectué a I'arrivée du client lors du check in

Garantie de Réservation

Les prix négociés sont entendus sur la base du contingent réservé et du programme de séjour convenu. En cas de changement
significatif de ces conditions, I’'h6tel se réserve le droit de renégocier les tarifs des chambres.

Réservation et Rétrocession

Afin de garantir un service optimal, vous étes priés de nous communiquer la fiche de réservation diment remplie avec toutes les
informations demandées. Chaque modification devra étre notifiée par écrit.

Toute demand de réservation effectuée apres le 5 Juin 2024 sera traitée sous réserve de disponibilité de chambre et de prix.
Toute communication ou information verbale doit étre obligatoirement confirmée par écrit. L’h6tel décline toute responsabilité
dans le cas ou des clients arriveraient sans que leur réservation ne soit parvenue dans les délais ci-dessus ou sans garantie par
carte de crédit.

Check-in / Chech-out

Les chambres seront a votre disposition a partir de 14h00 le jour de I'arrivée, si votre programme prévoit un check-in avant
14h00, vous étes priés de nous en informer a I'avance, nous ménagerons aucun effort pour satisfaire votre demande. Toutefois,
dans I'éventualité ol nous ne pouvons satisfaire votre demande, nous serons heureux de garder vos bagages en attendant que
les chambres soient disponibles.

Vous étes priés de libérer les chambres a 12h00 le jour de votre départ, en cas de départ tardif, merci de nous informer a
I’avance et sera traité selon disponibilité et occupation de I’hétel

En cas de départ tardif apres 14h00 un supplément de 120 DT par chambre sera ppliqué

Nourritures & Boissons

Etant légalement responsable pour toute denrée (nourriture ou boisson) servie dans nos points de vente, I’hétel se réserve le
droit de refuser des denrées alimentaires ou boissons de I'extérieur, non fournies par I’'hotel.
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Sécurité

L’h6tel n’assume aucune responsabilité en cas de vol, perte ou dommage de tout effet, marchandise ou équipement
abandonnés a I’hétel avant, pendant ou aprés votre manifestation.

Dans I'éventualité ou des effets de valeurs doivent étre déposés dans une chambre, il est recommandé de nous en informer et
un coffre fort dans la chambre est a votre disposition, la responsabilité de I'h6tel n’étant pas engagée en cas de vol ou de
dommage.

Réclamations

En cas de réclamation d’un client relative a une quelconque prestation, celle-ci doit étre notifiée a la Direction Générale de
I'hotel pendant son séjour, toute réclamation regue par I’hétel aprés le départ du client, ayant entrainé une demande de
remboursement de la part du client, sera considérée comme nulle et non avenant.

Mode de Paiement

Le Client final se chargera de régler les frais de son séjour a 'arrivée

Recours aux Tribunaux

A défaut de conciliation compétence exclusive et expresse est attribuée aux Tribunaux Tunisiens compétents qui statueront
conformément aux dispositions du droit tunisien

Forces Majeures

Cet accord dépend de la possibilité de I'hotel de I'exécuter et est également sujet aux greves, contestations ouvriéres,
déclaration de guerre, guerre civile, accidents ou autres cas de force majeurs rendant illégal ou impossible I'exécution de notre
prestation ou la tenue de votre manifestation, dans ce cas, le présent contrat sera résilié par I'une ou l'autre partie par voie
écrite sans que la responsabilité de I'hotel ne soit engagée.
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Reservation Form
Petro Africa & Logistica Expo Africa

June 25th to 29th, 2024
Name :
Arrival Date:
Flight Number/Time: Airport Transfer(Arrival): [ Yes COINo:
Departure:
Flight Number/Time: Airport Transfer(Departure): [ Yes [INo

Number of Rooms Required:

Accommodation charges:

Please select room type

Single Room Double Room
Golden Tulip EI Mechtel (Executive) 300 DT 350 DT
Golden Tulip El Mechtel (Business) 380 DT 430 DT
Campanile El Mechtel (Standard) 270 DT 310 DT
Flavour Suite 900 DT 950 DT

Kindly note the rates are per night per room on bed and breakfast,.

Payment Mode & Booking Waranty:

By credit card :
The following credit card are accepted: Visa / Master Card /American Express

I Passport Number
the undersigned hereby authorize ADTM EL MECHTEL, Avenue Ouled Haffouz BP N°3 El Omrane Tunis
1005 to charge my credit card, as per details mentioned below

Towards advance / charges incurred against my stay, there at Golden Tulip El Mechtel / Campanile El
Mechtel, during the period from to .

Name of the credit card holder:

Passport Number:
Type of card:
Credit Card No. :
Four digit code:
Validity date (From/to) :
Amount to be charged (in figures) :
Amount to be charged (in word) :
| hereby confirm that all the information provided above is correct and to the best
of the

Knowledge of the undersigned.
Authorization #. (for office use) :

Signature of the card holder Name of the card holder

NOTE: Please enclose the photocopy / scanned copy of both sides of the credit card and your passport.

Kindly note when paying by Credit Card it will attract a surcharge of 5%.
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By bank transfer to the following bank account, copy of the bank is required:

Hotel : ADTM El Mechtel
Account Name: ADTM EL MECHTEL
Compagny adress:  Avenue Ouled Haffouz BP N°3 El Omrane 1005 Tunis

Bank Name: BNA

Adress Bank: Boujaafar Sousse

Account Number:  03220130011500490446

Code Swift : BNTE TNTT

IBAN : TN 59 0322 0130 0115 0049 0446
VAT : 155 3569 VAMOOO

Cancellation Policy:
e In case of no show, payment of total stay fees should be paid by the client.
e A one-night fees deposit should be paid.
e Deposit non refundable for any cancellation from 10 days prior arrival

The client declares to have read and accepted the conditions above

Signature of client

* Check-in time 14:00 hours GMT.
* Check-out time 12:00 hours GMT.
* maximum persons by room is 02 (no extra bed)
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